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M i n i s t e r i o  d e  S a l u o  P ú b l i c a  -  I N P E S  -  

A s o c i a c i ó n  C o l o m b i a n a  d e  F a c u l t a d e s  d e  M e d i c i n a  

E S T U D I O  DE I N S T I T U C I O N E S  DE A T E N C I O N  MEDI C A -  1 , 9 6 9

E S T U D I O  DE I N S T I T U C I O N E S  DE AT ENCI ON MEDI CA 

l , I NTRODUCCI ON

E l  M i n i s t e r i o  d e  S a l u d  P u b l i c a ,  l a  A s o c i a c i ó n  C o l o m b i a n a  o e  F a ­

c u l t a d e s  d e  M e d i c i n a  y  l a  E s c u e l a  d e  S a l u d  P ú b l i c a  d e  l a  U n i v e r s i d a d  o e  A n -

T 1 0 Q . U J A ,  N E C E S I T A N  D I S P O N E R  D E  D A T O S  C O M P L E M E N T A R I O S  S O B R E  L A S  I N S T I T U C I O N E S  

D E  A T E N C I Ó N  M É D I C A  E X I S T E N T E S  E N  E L  P A Í S .  E S T A  I N F O R M A C I Ó N  P E R M I T I R ^  R E A  L J _  

Z A R  L O S  A J U S T E S  N E C E S A R I O S  A L  P L A N  N A C I O N A L  D E  S A L U D ,  A L  P L A N  D E  E D U C A C I O N  

M É D I C A  Y A L O S  P R O G R A M A S  D E  A D I E S T R A M I E N T O  D E  P E R S O N A L  O E  L  S E C T O R  S A L U O *

P O R  L A S  R A Z O N E S  A N T E R I O R E S  L A  D I V I S J Ó N  D E  I N V E S T I G A C I O N E S  E S P E ­

C I A L E S  d e l  I n s t i t u t o  N a c i o n a l  p a r a  P r o g r a m a s  E s p e c i a l e s  o e  S a l u d  y  l a  A s o c i a  ̂

c i ó n  C o l o m b i a n a  d e  F a c u l t a d e s  d e  M e d i c i n a , c o n  l a  c o l a b o r a c i ó n  d e  l a  E s c u e ­

l a  d e . S a l u d  P ú b l i c a  d e  l a  U n i v e r s i d a d  d e  A n t i o q .u i a , s e  p r o p o n e n  e f e c t u a r  e l  

e s t u d i o  d e  l a s  i n s t i t u c i o n e s  d e  a t e n c i ó n  m é d i c a ,  t a n t o  h o s p i t a l a r i a s  c o m o  -  

a m b u l a t o r i a s  e x i s t e n t e s  e n  e l  p a í s , c o n  e l  o b j e t o  d e  c o n o c e r  c o n  e x a c t i t u o

E L  E S T A D O  A C T U A L  Y C A R A C T E R Í S T I C A S  D E  E S T A S  E N T I D A D E S ,  S U M I N I S T R A N D O  A S Í ,

L O S  E L E M E N T O S  D E  J U I C I O  N E C E S A R I O S  P A R A  E L  P L A N T E A M I E N T O  D E  L A S  S O L U C I O N E S  

M Á S  A C O N S E J A B L E S ,

C o m o  e s  d i f í c i l  d a r  r e s p u e s t a  a  l o s  m ú l t i p l e s  i n t e r r o g a n t e s  q.u e

P L A N T E A  L A  A T E N C I Ó N  M É D I C A ,  E L  E S T U D I O  P R O P O R C I O N A R Á  L A  I N F O R M A C I Ó N  N E C E S A ­

R I A  P A R A  T O M A R  L A S  D E C I S I O N E S  M A S  U R G E N T E S ,  O E  A C U E R D O  A UN O R D E N  D E  P R I O R J _  

DA D E S  *

I 1 , J U S T I F I C A C  I ON

L o s  S E R V I C I O S  D E  A T E N C i Ó N  M É D I C A  N O  H A N  E S C A P A D O  A L A  E R A  D E  -  

T E C N  J F  I C A C  I ÓN Q U  E N O S  H A  T O C A D O  V I V I R ,  E S  E V I D E N T E  Q. UE L A  D E M A N D A  D E  S E R V J_ 

C I O S  A U M E N T A  C O N S I D E R A B L E M E N T E  C O N  E L  P R O G R E S O  D E  L A  C I E N C I A  M É O I C A  Y C A D A



D Í A  L A S  C O M U N I D A D E S  Y L O S  I N D I V I D U O S  R E C L A M A N  S U  D E R E C H O  A L A  S A L U D  Y U N  -  

P L E N O  A C C E S O  A L O S  B E N E F I C I O S  D E  L A  M E D I C I N A  M O D E R N A  *

E s t o s  h e c h o s  o b l i g a n  a  t e n e r  e n  c u e n t a  u n a  s e r i e  d e  p r i n c i p i o s

C I E N T Í F I C O S  Q. UE S O N  H O Y  D E  R I G O R  E N  T O D A  O R G A N I Z A C I O N  M O D E R N A  A F I N  D E  R A ­

C I O N A L I Z A R  E L  G A S T O  Y  O B T E N E R  E L  M A X I M O  D E  P R O D U C T I V I D A D .

P o r  e s t e  m o t i v o  e l  p a í s  n e c e s i t a  d i s p o n e r  d e  d a t o s  c o m p l e m e n t a  

r í o s  a c t u a l i z a d o s  y  c o n f i a b l e s  a c e r c a  d e  l a s  i n s t i t u c i o n e s  d e  a t e n c i ó n  m é o j . 

c a  e x i s t e n t e s ,  t a n t o  e n  e l  s e c t o r  p u b l i c o  c o m o  e n  e l  p r i v a d o «

Se h a n  h e c h o  i m p o r t a n t e s  e s f u e r z o s  e n  e s t e  s e n t i d o , p e r o  e n  e l  

m o m e n t o  l a  i n f o r m a c i ó n  e x i s t e n t e  e s  i n c o m p l e t a  o  d e s a c t u a l i z a d a .  E l  e s t u ­

d i o  d e  i n s t i t u c i o n e s  d e  a t e n c i ó n  m é d i c a  p r o p u e s t o  s e  j u s t i f i c a  p l e n a m e n t e  

p u e s  n o  s e  p u e d e  d e s c o n o c e r  i n d e f i n i d a m e n t e  e s t a  i n f o r m a c i ó n .

L a  m e d i c i ó n  e x a c t a  d e  l o s  r e c u r s o s  c o n  q , UE  s e  c u e n t a  p a r a  s a t i s . 

f a c e r  l a s  n e c e s i d a d e s  y s u  c a l i f i c a c i ó n  e s  n e c e s a r i o  r e l a c i o n a r l o s  e n t r e  s f

A F I N  D E  p l a n i f i c a r  Y  P R E V E R  D E M A N D A S  F U T U R A S ,  D E T E R M I N A R  O B J E T I V O S  R E A L E S ,  

F I J A R  M E T A S  y  N O R M A S  A D M I N I S T R A T I V A S  C O M P A T I B L E S  C O N  L A  V E R D A D E R A  S I T U A C I Ó N ,  

C R E A R  M O T I V A C I O N E S  E I N C E N T I V O S  Q,U E A S E G U R E N  L A  E S T A B I L I D A D  D E L  P E R S O N A L  Y  

M E J O R A R  l a  C A L I D A D  D E  L O S  S E R V I C I O S  M E D I C O S *

111.  PROPOS 1 TOS

-  F a c i l i t a r  a l  g o b i e r n o  n a c i o n a l  l o s  e l e m e n t o s  d e  j u i c i o  p a r a

A D E C U A R  l a  P O L Í T I C A  D E  A T E N C I Ó N  M É D I C A ,  D E  A C U E R D O  A L A  R E A L I D A D  D E L  P A Í S

Y A L  P L A N  N A C I O N A L  D E  D E S A R R O L L O .

-  S u m i n i s t r a r  a l  M i n i s t e r i o  d e  S a l u d  P ú b l i c a  l a  i n f o r m a c i ó n  q ,u e

P E R M I T A  A C T U A L I Z A R  E L  P L A N  N A C I O N A L  D E  S A L U D ,

-  S u m i n i s t r a r  a l  M i n i s t e r i o  d e  S a l u d ,  a  l a  A s o c i a c i ó n  C o l o m b i a ­

n a  o e  F a c u l t a d e s  d e  M e d i c i n a  ' y  a  l a s  E s c u e l a s  d e  C i e n c i a s  d e  l a  S a l u d ,  l a



I N F O R M A C I Ó N  A C E R C A  D E  L A  E X I S T E N C I A  Y  P R I N C I P A L E S  C A R A C T E R Í S T I C A S  B E L  P E R S O .  

N A L  P R O F E S J O N A L ,  A U X I L I A R  Y  T É C N I C O .  E S T A  I N F O R M A C I Ó N  F A C I L I T A R Á  L O S  A J U S _  

T E S  N E C E S A R I O S  A L O S  P L A N E S  Y C U R R I C U L A  D E  A D I E S T R A M I E N T O ,

-  S u m i n i s t r a r  a l  OANE y  a l  M i n i s t e r i o  d e  S a l u d ,  u n  a n á l i s i s  e v a _

L U A T J V O  D E  L O S  R E G I S T R O S  S i S T E M Á T i G O S  V I G E N T E S ,  E N  T É R M I N O S  D E  S U  I N T E G R I ­

D A D ,  O P O R T U N I D A D  Y C O N F  I A B 1 L  ( D A T ,  E S T O  P E R M I T I R Á  Q U E  L O S .  D A T O S  S U M I N  I S T R A  

D O S  S E A N  R E A L M E N T E  U T I L E S  E N  L A  P L A N E A C l Ó N  Y  E V A L U A C I O N  D E  L O S  P R O G R A M A S ,

I V ,  OB J E T 1 V O S

-  I d e n t i f i c a c i ó n  d e  l a s  i n s t i t u c i o n e s  d e  a t e n c i ó n  m é d i c a  y  s u

C L A S I F I C A C I Ó N  D E  A C U E R D O  A L A S  S I G U I E N T E S  C A R A C T E R I S T I C A S !  T A M A Ñ O ,  U B I C A C I Ó N  

G E O G R Á F I C A ,  D E P E N D E N C I A  A D M I N I S T R A T I V A ,  F U E N T E  D E  F I N A N C I A C I O N  Y T I P O  O E  -  

S E R V I C I O S  P R E S T A D O S ,

-  D e t e r m i n a c i ó n  d e l  r e c u r s o  h u m a n o  e n  c u a n t o  a  n ú m e r o ,  o f i c i o ,

F U N C I O N E S  Q U E  D E S E M P E Ñ A ,  R E M U N E R A C I Ó N ,  E D A D ,  N I V E L  E D U C A T I V O ,  T I E M P O  C O N ­

T R A T A D O  Y D E  V I N C U L A C I Ó N ,  L U G A R  D E  R E S I D E N C I A  Y D E D I C A C I O N  P O R  S E R V I C I O S *

-  A n á l i s i s  d e  l a  e j e c u c i ó n  p r e s u p u e s t a l  s e g ú n  f u e n t e s  d e  i n g r e _

S O  Y P R I N C I P A L E S  R U B R O S  O E  E G R  E S  O *

-  D e t e r m i n a c i ó n  d e  a l g u n a s  c a r a c t e r í s t i c a s  d e  l a  p l a n t a  f í s i c a

P A R A  C O N O C E R  L A  F U N C I O N A L I D A D  Y D E  L A  D O T A C I O N  P A R A  R E C O M E N D A R  U N A  P O L Í T I ­

C A  D E  A D Q U I S I C I Ó N  D E  E Q U I P O S  Y  D E  I N V E R S I O N E S ,

-  C o n o c e r  l a s  c a u s a s  d e  c o n s u l t a  y  h o s p j t a l  i z a c i ó n  a  f i n  d e  c o m  

P L E m E N T A R  y  A C T U A L I Z A R  L A  I N F O R M A C I Ó N  E X I S T E N T E ,

*- D e t e r m i n a r  l a  u t i l i z a c i ó n ,  r e n d i m i e n t o  y  c o s t o s  d e  l o s  s e r v j _

C I O S  D E  A T E N C I Ó N  M É D I C A  a  F I N  D E  S E N T A R  B A S E S  P A R A  UN M E J O R  A P R O V E C H A M I E N ­

T O  D E  L O S  R E C U R S O S ,

-  C o n o c e r  l o s  s i s t e m a s  d e  r e f e r e n c i a  y  t r á n s i t o  d e  p a c i e n t e s ,



D E T E R M I N A N D O  A D E M A S ,  L A S  C A U S A S  Y  G R A D O  D E  S A T I S F A C C I O N  P O R  L O S  S E R V I C I O S  

P R E S  T A  D O S .

V.  A P L I C A C I O N  Y USOS

-  E n P L A N  i F  1 C A C  I Ó N

E l  I N V E N T A R I O  D E L  R E C U R S O  I N S T I T U C I O N A L  E S  I N D I S P E N S A B L E  P A R A  

L A  P L A N  i F 1C A C  1 ÓN D E  L O S  S E R V I C I O S  D E  S A L U D ,  L A  E V A L U A C J O N  D E  L O S  P R O G R A M A S  

E X I S T E N T E S  Y L A  D E T E R M I N A C I O N  D E  L A S  D E M A N D A S  Y R E Q U E R I M I E N T O S  F U T U R O S .  E ¿  

T A  I N F O R M A C I O N  P E R M I T I R ^  A L  G O B I E R N O  N A C I O N A L  F I J A R  M E T A S  C O M P A T I B L E S  C O N  

L A  R E  A L  4 D A D  D E L  P A Í S ,

-  E n  q r g a n i z a c i o n

L a  I D E N T I F I C A C I Ó N  D E  L A S  A C T I V I D A D E S  D E L  P E R S O N A L  Q U E  D I S P E N S A  

L A  A T E N C I Ó N  M E D I C A ,  P E R M I T I R ^  O R G A N I Z A R  E L  S I S T E M A  Q U E  M E J O R  A P R O V E C H E  A CA.  

D A  G R U P O  P R O F E S I O N A L  Y D E F I N I R  D E  E S T A  M A N E R A  L A  C O M P O S I C I O N  D E L  E Q U I P O  D E

s a l u d .  T a m b i é n  p e r m i t i r á  e l a b o r a r  l a s  n o r m a s  p a r a  l a  d e l e g a c i ó n  d e  f u n c i o ,

N E S  Y L A  A G I L J Z A C I 0 N . d e  L A  P R E S T A C I Ó N  D £  S E R V I C I O S .

-  E n  D O C E N C I A

E l  C O N O C I M I E N T O  D E  L O S  R E C U R S O S  I N S T I T U C I O N A L E S ,  S U  O R G A N I Z A ­

C I O N  Y P R I N C I P A L E S  C A R A C T E R Í S T I C A S  P E R M I T I R ^  A L A S  E N T I D A D E S  D O C E N T E S  A J U S .  

J A R  Y  O R I E N T A R  L O S  C U R R I C U L A  D E  A D I E S T R A M I E N T O  D E  A C U E R P O  A L A S  N E C E S I D A ­

D E S  *

C O N  F R E C U E N C I A  S E  O B S E R V A  Q U E  E L  D E S C O N O C I M I E N T O  T O T A L  D E  L O S  

F U T U R O S  L U G A R E S  D E  T R A B A J O  D E  L O S  M E D I C O S  R E  C I  ¿ N  E G R E S A D O S  P R O V O C A N  U N A  —  

F R U S T R A C I Ó N  A L A R M A N T E  E N  E S T E  G R U P O  P R O F E S I O N A L .  A l  U T I L I Z A R  E S T U D I A N T E S  

D E  M E D I C I N A  C O M O  E N C U E S T A D O R E S  P E R M I T I R ^  A E S T O S  T E N E R  M A Y O R E S  E L E M E N T O S  -  

D E  J U I C I O  P A R A  E L E G I R  L O S  L U G A R E S  D E  T R A B A J O  Y  D E  E S T A  M A N E R A  O B T E N E R  M A Y O  

R E S  P O S I B I L I D A D E S  D E  É X I T O ,  E N  L O S  P R O G R A M A S  D E  S A L U D ,



-  En l o s  n i v e l e s  d e  a t e n c i ó n

La D E F I N I C I Ó N  d e  L O S  N I V E L E S  D E  A T E N C I Ó N  E S  U N A  N E C E S I D A D  A D ­

M I N I S T R A T I V A  Y  D O C E N T E  Y A  P R O B A D A  C O N  É X I T O  E N  A L G U N O S  P A Í S E S .

E l  I N V E N T A R I O  D E  L O S .  R E C U R S O S  I N S T I T U C I O N A L E S  P A R A  L A  A T E N C I Ó N  

M É D I C A  P E R M I T I R Á  A J U S T A R  L O S  D I F E R E N  T E S  N I V E L E S  D E  A T E N C I O N  D E  A C U E R D O  A -  

L A S  D I R E C T R I C E S  T R A Z A D A S  P O R  D I C H O  E S T U D I O  Y A D O P T A R  U N A  P O L I T I C A  D E  I N C E N _  

T  I V O S  Q U E  D É  S U F I C I E N T E  E S T A B I L I D A D  A L  P E R S O N A L  Q U E  T R A B A J A  E N  E L  S E C T O R  -  

S A L U D  P A R A  A S E G U R A R  E L  É X I T O  Y L A  C O N T 1 N U J O A D  D E  L O S  P R O G R A M A S .

”  E N  E L  R E G I S T R O  S | S T E M A  T I C O

E l  A N A L I S I S  D E  L O S  D I F E R E N T E S  R E G I S T R O S  S I S T E M A T I C O S  P E R M I T I R Á  

D E F I N I R  C O N  E X A C T I T U D  L A S  D I F I C U L T A D E S  Y D I F E R E N T E S  C U E L L O S  O E  B O T E L L A  Q U E  

D I F I C U L T A N  L A  O B T E N C I Ó N  D E  U N A  I N F O R M A C I O N  O P O R T U N A  Y  C O N F I A B L E .  T A M B I E N  

D E F I N I R Á  L A  F A C T I B I L I D A D  D E  O B T E N C I O N  D E  L A  I N F O R M A C I Ó N  S O L I C I T A D A  Y  P E R M J _  

T I R Á  S U G E R I R  R E C O M E N D A C I O N E S  Q U E  A G I L I C E N  Y  S I M P L I F I Q U E N  L A  R E C O L E C C I Ó N  D E  

L O S  R E G I S T R O S  S I S T E M Á T I C O S ,

-  P a r a  d e f i n i r  u n a  p o l í t i c a  d e  a d q u i s i c i ó n  d e  e q u i p o s

E l  r e n d i m i e n t o  y  r e s u l t a d o s  d e  l a s  a c c i o n e s  d e  a t e n c i ó n  m é d i c a

E S T Á N  D E T E R M I N A D O S  P O R  L A  C A N T I D A D  Y C A L I D A D  D E  L O S  E L E M E N T O S  D E  D O T A C I Ó N  

C O N  Q U E  C U E N T A  L A  I N S T I T U C I Ó N .  E l  C O N O C I M I E N T O  D E L  V O L U M E N  Y C A  R A C  T E R  í  S T ¿ .  

C A S  D E L  E Q U I P O  M É D 1 C O - H O S P  l T A L A R | O  P E R M I T I R Á  D E F I N I R  L A  E X I S T E N C I A  D E L  E —  

Q U I P O  M Í N I M O  B Á S I C O  E N  L O S  D I F E R E N T E S  N I V E L E S  Y R E C O M E N D A R  U N A  P O L I T I C A  D E  

A D Q U I S I C I Ó N  D E  E Q U I P O S  N A C I O N A L E S  Y E X T R A N J E R O S .

L A  D E T E R M I N A C I Ó N  D E L  E S T A D O  D E  L O S  E Q U I P O S  D E T E C T A R Á  L A S  N E C E ­

S I D A D E S  D E  P E R S O N A L  C A L I F I C A D O  P A R A  S U  C O N S E R V A C I O N  Y M A N T E N I M I E N T O  E I N D  

C A R Á  L A S  M E D I D A S  Q U E  D E B E R Á N  T O M A R S E  P A R A  A O I E S T R A K  E L  P E R S O N A L  Q U E  S E A  N E  

C E S A R I O  E N  E L  M A N T E N I M I E N T O  Y C O N S E R V A C I O N  D E  D I C H O S  E Q U I P O S .



V I . L I M I T A C I O N E S  Y D I F I C U L T A D E S

L a M A Y O R Í A  d e  L A S  D I F I C U L T A D E S  D E L  P R E S E N T E  E S T U D I O  E S T A R A N  DE.  

T E R M I N A D A S  P O R  L A  F A L T A  D E  U N I F O R M I D A D  Y C O N F I A 8 I L I O A D  D E  L O S  R E G I S T R O S  S | S 

T E M Á T I C O S ,

L A  H E T E R O G E N E I D A D  Y  D I S P E R S I O N  D E  L A S  I N S T I T U C I O N E S ,  A G R E G A D A  

A L A  D I F I C U L T A D  E N  L A S  V Í A S  D E  C O M U N I C A C I Ó N  Y  A L O S  C O S T O S O S  M E D I O S  D E  T R A N S  

P O R T E  A U M E N T A  L O S  P R O 0 L E M A S  O P E R A T I V O S  Y L A  F I N A N C I A C I O N  D E L  E S  T U  D I O ,

V I I „ OP E R A T I V A

-  U n i v e r s o

E l  U N I V E R S O  M O T I V O  D E  E S T E  E S T U D I O  E S T A  R E P R E S E N T A D O  P O R  L A S  -  

I N S T I T U C I O N E S  D E  A T E N C I O N  M É D I C A  T A N T O  D E L  S E C T O R  P U B L I C O  C O M O  D E L  P R I V A D O #

E s t a s  i n s t i t u c i o n e s  l a s  p o d e m o s  d i v i d i r  e n  d o s  g r a n d e s  c a t e g o ­

r í a s :  a ) S e g ú n  f u e n t e  d e  f i n a n c i a c i ó n  y  b ) D e  a c u e r d o  a l  c a r á c t e r  d e  l o s

S E R V I C I O S  Q U E  D I S P E N S A N ,

S e g ú n  l a  f u e n t e  d e  f i n a n c i a c i ó n  l a s  i n s t i t u c i o n e s  p u e d e n  s e r  -

O F I C I A L E S ,  M I X T A S ,  D E S C E N T R A L I Z A D A S  Y P R I V A D A S ,

~  O f i c i  a l e s : S o n  a q u e l l a s  i n s t i t u c i o n e s  c u y a  ú n i c a  f u e n t e  d e  -  

F I N A N C I A C I O N  E S  D A D A  P O R  E L  G O B I E R N O  N A C I O N A L ,  D E P A R T A M E N T A L  O M U N I C I P A L  O 

L A  C O M B I N A C I O N  D E  E S T O S ,

-  M i x t a s : S o n  a q u e l l a s  i n s t i t u c i o n e s  c u y a  f u e n t e  d e  f i n a n c i a ­

c i ó n  P R O V I E N E  D E  A U X I L I O S  G U B E R N A M E N T A L E S ,  V E N T A  D E  S E R V I C I O S  A L A  C O M U N I ­

D A D ,  D O N A C I O N E S  O L E G A D O S  Y  P O R  R E N T A S  P R O P I A S  D E  L A  M I S M A  I N S T I T U C I Ó N ,

-  D e s c e n t r a l i z a p a s : S o n  a q u e l l a s  i n s t i t u c i o n e s  c o n  a u t o n o m í a  

a d m i n i s t r a t i v a  y  c u y a  f i n a n c i a c i ó n  e s  o f i c i a l  o  m i x t a .



-  P r i v a d a s :  S o n  a q u e l l a s  i n s t i t u c i o n e s  c u y a  f u e n t e  d e  f i n a n -

C l A C I O N  P R O V I E N E  E X C L U S I V A M E N T E  D E  L A  V E N T A  D E  S E R V I C I O S  D E  A T E N C I O N  M E D I ­

C A  A L A  C O M U N I D A D ,  O D E  F O N D O S  P R I V A D O S  D E  U N A  F U N D A C I O N  O P E R S O N A  N A T U R A L  

O J U R Í D I C A .

D E  A C U E R D O  A L  C A R A C T E R  O T I P O  D E  S E R V I C I O S  Q U E  D I S P E N S A N  A L A  

C O M U N I D A D  S E  D I V I D E N  E N :  A ) | N S T I  T U C  1 O N E S  D E  A T E N C I Ó N  M É D I C A  H O S P I T A L A R I A

Y  b ) I n s t i t u c i o n e s  d e  A t e n c i ó n  M é d i c a  A m b u l a t o r i a .

I n s t i t u c i o n e s  d e  A t e n c i ó n  M é d i c a  H o s p i t a l a r i a : S o n  a q u e l l a s  -  

i n s t i t u c i o n e s  q u e  p o s e e n  g a m a s  p a r a  l a  a t e n c i ó n  d e  e n f e r m o s ,  c u e n t a n  c o n  -  

s e r v i c i o  m é d i c o ,  d e  e n f e r m e r í a  y  a l i m e n t a c i ó n  p e r m a n e n t e  y  a u t o n o m í a  p r e s u _  

p u e s t a l .

E s t a s  i n s t i t u c i o n e s  l a s  p o d e m o s  s u b - d i v i d i r  e n í  H o s p i t a l e s  G e n e  ̂

r a l e s  y  H o s p i t a l e s  E s p e c i a l i z a d o s ,  L o s  h o s p i t a l e s  a  s u  v e z  p u e d e n  s e r  u n j _

V E R S J T A R J O S  Y N O  U N I V E R S I T A R I O S .

■*- H o s p  i t a l e s  g e n e r a l e s :  S o n  a q u e l l o s  q u e ,  a d e m a s  d e  t e n e r  s e r v j _ 

c i  o s  d e  M e d i c i n a  G e n e r a l , c u e n t a n  c o n  u n o  o  m X s  d e  l o s  s e r v i c i o s  b á s i c o s :

G I N E C O - O B S T E T R I C 1 A ,  P E D I A T R Í A  Y C l R U G Í A *

-  H o s p i t a l e s  e s p e c i a l i z a d o s : S o n  a q u e l l o s  q u e  p r j m o r o i a l m e n t e

D E S A R R O L L A N  A C T I V I D A D E S  E S P E C I F I C A S  S O B R E  U N A  D E T E R M I N A D A  E N F E R M E D A D  O CON_  

J U N T O  D E  E N F E R M E D A D E S  Q U E  C O N F I G U R A N  U N A  E S P E C I A L I D A D  M E D I C A .

I n s t i t u c i o n e s  d e  A t e n c i ó n  M é d i c a  A m b u l a t o r i a :  S o n  a q u e l l a s  -

I N S T I T U C I O N E S  D E D I C A D A S  E X C L U S I V A M E N T E  A L A  P R E S T A C I O N  D E  S E R V I C I O S  D E  A -  

T E N C I Ó N  M É D I C A  A P A C I E N T E S  E X T E R N O S .

—  I n s t i t u c i o n e s  d e  A t e n c i ó n  M é d i c a  A m b u l a t o r i a  G e n e r a l e s :  C u a n ^

DO P R E S T A N  S E R V I C I O S  D E  A T E N C I O N  M É D I C A  P A R A  D I V E R S O S  P R O B L E M A S  D E  S A L U D  -

( D i s t r i t o s ,  C e n t r o s ,  P u e s t o s  d e  S a l u d ,  C o n s u l t o r i o s  E x t e r n o s ) .



-  [ N S T J  T U C  1 O N E S  D E  A T E N C I Ó N  M É D I C A  A M B U L A T O R I A  E S P E C I A L I Z A D A S ! 

S O N  A Q . U E L L A S  I N S T I T U C I O N E S  Q. UE A T I E N D E N  E X C L U S I V A M E N T E  A E N F E R M E D A D E S  E S P E .

c í f i c a s  ( C o n s u l t o r i o s  d e  v í a s  r e s p i r a t o r i a s ,  c o n s u l t o r i o s  d e r m a t o l ó g i c o s ,  

C O N S U L T O R I O S  D E  V E N É R E A S ,  C O N S U L T O R I O  D E  C A N C E R ,  R E C U P E R A C I O N  N U T R I C I O N A L ,  

C E N T R O S  D E  H J D R A T A C i Ó N ,  C E N T R O S  D E  S A L U D  M E N T A l ) ,  O A U N  C O N J U N T O  D E  E N F E R .  

M E D A D E S  9 . UE  C O N F I G U R A N  U N A  E S P E C I A L I D A D  M É D I C A  { C O N S U L T O R I O S  P E D I A T R I C O S ) ,

-  Me t o d o l q g  f a

P a r a  e f e c t o s  o p e r a t i v o s  s e  h a  d i v i d i d o  e l  e s t u d i o  e n  d o s  f a s e s  

q. UE A U N Q U E  u t i l i z a n  m é t o d o s  d i f e r e n t e s  y  e x p l o r a n  a s p e c t o s  t a m b i é n  d  i f e r e n _ 

t e s  s e  c o m p l e m e n t a n  e n t r e  s í .

I n v e n t a r  10 g e n e r a l .  E l  u n i v e r s o  d e  e s t a  f a s e  e s t á  c o n s t i t u í -  

d o  P O R  t o d o s  l o s  h o s p i t a l e s  y  C L Í N I C A S ,  p o r  l o s  c e n t r o s  y  p u e s t o s  p e  s a l u d

Y P O R  L O S  C O N S U L T O R I O S  E X T E R N O S  D E P E N D I E N T E S  D E  E N T I D A D E S  O F I C I A L E S  E I N S ­

T I T U T O S  D E S C E N T R A L I Z A D O S ,

E n  L A S  I N S T I T U C I O N E S  H O S P I T A L A R I A S  Y E N  L O S  C E N T R O S  D E  S A L U D  

C O N  M É D I C O  P E R M A N E N T E  S E  P R A C T I C A R A  U N A  V I S I T A  P O R  P A R T E  D E  E S T U D I A N T E S  -  

D E  M E D I C I N A  D E . L A S  D I V E R S A S  F A C U L T A D E S  Ü E L  P A I S  I N V E S T I G A N D O  A S P E C T O S  R E ­

L A C I O N A D O S  C O N  R E C U R S O S ,  A C T I V I D A D E S ,  M O V I M I E N T O  P R E S U P U E S T A L ,  C A R A C T E R Í S ^  

T I C A S  D E L  P E R S O N A L ,  I D E N T I F I C A C I Ó N  D E  R E G I S T R O S  S I S T E M A T I C O S  Y  C A N T I D A D  Y  

E S T A D O  D E  L O S  E Q U I P O S ,  A D E M A S  S O L I C I T A R A N  I N F O R M A C I Ó N  S O B R E  A L G U N O S  A S P E C ,  

T O S  F U N C I O N A L E S  D E  L A  P L A N T A  F Í S I C A ,  L A  I N F O R M A C I O N  C O R R E S P O N D I E N T E  A L O S  

P U E S T O S  D E  S A L U D  S E R Á  R E C O L E C T A D A  P O R  P E R S O N A L  D E  E S T A D I G R A F 1 A  A N I V E L  D E  

L A  R E S P E C T I V A  S E C C I O N A L ,

E s t u d i o  e n  p r o f u n d i d a d .  L a  s e g u n d a  f a s e  d e n o m i n a d a  " E s t u d i o

E N  P R f ' F U N O  I O A D "  A C T U A R Á  S O B R E  U N A  M U E S T R A  R E P R E S E N T A T I V A  D E  L O S  D I F E R E N T E S  

T I P O S  Y  C A T E G O R Í A S  D E  I N S T I T U C I O N E S ,  I N V E S T I G A N D O  E N  E L L A S  L A S  C A U S A S  D E  

C O N S U L T A  Y H O S P I T A L I Z A C I O N ,  L A S  C A R A C T E R Í S T I C A S  D E  L O S  U S U A R I O S  D E  L O S  S E R ,  

V I C I O S  D E  A T E N C I Ó N  M É D I C A ,  L O S  S I S T E M A S  D E  R E G I S T R O S  Y S U  E V A L U A C I O N  E N  -  

T É R M I N O S  D E  I N T E G R I D A D ,  O P O R T U N I D A D  Y C ON F  I A B 1 L  1 D f t Q ,  „ L A S  A C T I V I D A D E S  T E S A -7 '4

'  S

8.



R R O L L A D A S  Y S U S  C O S T O S ,  L O S  S I S T E M A S  D E  R E F E R E N C I A  Y T R A N S I T O  D E  P A C I E N T E S

Y  E L  G R A D O  D E  S A T I S F A C C I Ó N  O I N S A T I S F A C C I O N  P O R  L O S  S E R V I C I O S  P R E S T A D O S  Y  

S U S  C A U S A S .

L a  o p e r a t i v a  l o c a l  d e  e s t a  F A S E  S E R Á  D E S A R R O L L A D A  P O R  E Q U I P O S  

D E  C A M P O  C O M P U E S T O S  P O R  M É D I C O S ,  E S T A D I G R A F O S  Y A S I S T E N T E  A D M I N I S T R A T I V O .

V ! I I  * A C T I V I D A D E S  P R E L I MI N A R E S

-  A r e a  e x p e r i m e n t a l

m
A  F Í N  D E  R E U N I R  E L  M A Y O R  A C O P I O  D E  O A T O S  A C E R C A  D E  L A S  D I F I ­

C U L T A D E S  Y P R O B L E M A S  Y P R O B A R  L A  O P E R A T I V A  P R O P U E S T A ,  S E  R E A L I Z O  U N A  P R U E .  

B A  E X P E R I M E N T A L  E N  L A  C U A L  E S T U V I E R O N  R E P R E S E N T A D A S  T O D A S  L A S  M O D A L  J D A  D E S  

D E  I N S T I T U C I O N E S  A I N V E S T I G A R  E N  E L  P A Í S ,  E l l A S I R V I O  P A R A  P R O B A R  L O S  F O R  

M U L A R I O S  E N  S U  F O R M A  Y  C O N T E N I D O ,  A J U S T A R  L O S  I N S T R U C T I V O S ,  M E D I R  L O S  T  1 E M 

P O S  D E  R E C O L E C C I Ó N  Y V E R  H E  C E R C A  L A S  D I F I C U L T A D E S  A D M I N I S T R A T I V A S  Y D E  

O T R O  O R D E N  Q U E  P E R T U R B A N  L A  R E C O L E C C I O N  A D E C U A D A  D E  L A  I N F O R M A C I O N .

E s t a  p r u e b a  f u é  r e a l i z a d a  p o r  e s t u d i a n t e s  d e  l a s  U n i v e r s i d a d e s  

N a c i o n a l  y  J a v e r i a n a  d u r a n t e  l a  s e m a n a  d e l  ó  a l  [ i  d e  O c t u b r e  d e l  p r e s e n t e  

a ñ o  .

L a s  i n s t i t u c i o n e s  s e l e c c i o n a i a s  f u e r o n  l a s  s i g u i e n t e s :

BOGOTA

1.  C l í n i c a  d e l  I . C . S . S .  -  S a n  P e d r o  C l a v e r

2 .  H o s p i t a l  U n i v e r s i t a r i o  S a n  I g n a c i o

3 .  C l  í n  i c a  P a l e r m o

4 .  C e n t r o  d e  S a l u d  N 6  3 {

5 .  C e n t r o  d e  S a l u d  3 2

6 .  C o n s u l t o r i o  E x t e r n o  d e l  I . C . S . S .

7 .  C o n s u l t o r i o  E x t e r n o  d e  l a  G a j a  N a c i o n a l



CUNO I ÑAMARCA

META

1 .  H o s p i t a l  d e  F a c a t a t j v a

2 .  H o s p i t a l  d e  A n o l a i m a

3 .  H o s p T t a l  d e  M e s i t a s  d e l  C o l e g i o

4 .  H o s p i t a l  d e  l a  M e s a

5 .  C e n t r o  d e  S a l u d  d e  F a c a t a t i v á -

6 .  C e n t r o  d e  S a l u d  o e  A n o l a i m a

7 .  C e n t r o  d e  S a l u d  d e  M e s  i t a s  d e l  C o l e g i o

8 .  C e n t r o  d e  S a l u d  d e  l a  M e s a

9 .  C e n t r o  d e  S a l u d  d e  M a d r i d  

1 0 .  C e n t r o  d e  S a l u d  d e  M o s q u e r a  

1 ! .  4  P u e s t o s  d e  S a l u d

r a z o n e s :

o a p i  t a l .

1 .  H o s p i t a l  S a n  L u i s  d e  M o n f o r t  d e  V i l l a v o

2 .  H o s p i t a l  d e  A c a c i a s

3 .  H o s p i t a l  d e  S a n  M a r t í n

4 .  H o s p i t a l  d e  G r a n a d a

5 .  C e n t r o  d e  S a l u d  d e  G u a m a l

6 .  4  P u e s t o s  d e  s a l u d

L a s  i n s t i t u c i o n e s  a n t e r i o r e s  s e  e s c o g i e r o n  p o r  l a s  s i g u i e n t e s

-  E s t X n  l o c a l i z a d a s  e n  B o g o t á  o  r e l a t i v a m e n t e  c e r c a n a s  a  l a

-  L a  U n i v e r s i d a d  N a c i o n a l  y  l a  U n i v e r s i d a d  J a v e r i a n a  e s t á n  u t j _ 

l i z a n d o  e s t a s  l o c a l i d a d e s  c o m o  c e n t r o s  d e  a d i e s t r a m i e n t o  e n  l a  C á t e d r a  o e  

M e d j c i n a  P r e v e n t i v a  y  S a l u d  P ú b l i c a .

C o n  a n t e r i o r i d a d  a l a  p r u e b a  s e  e f e c t u ó  e l  a d i e s t r a m i e n t o  d e  

l o s  s u p e r v i s o r e s  y  d e  l o s  e s t u d i a n t e s ,  A S Í  c o m o  t a m b i é n  e l  p l a n e a m i e n t o  de. 

t o d a s  l a s  a c t i v i d a d e s  p r e v i s t a s  E N L A  OPE^RAJ.T3.L V A ^ G E :N £ f? A L
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-  O b j e t i v o

L a  p r u e b a  e x p e r i m e n t a l  t u v o  c o m o  o b j e t i v o  f u n d a m e n t a l  p r o b a r

L A  O P E R A T I V A  P R O P U E S T A ,  P A R A  S O B R E  L A  B A S E  D E  L O S  R E S U L T A D O S ,  A J U S T A R  L A  

F O R M A  Y C O N T E N  I D O  D E  L O S  F O R M U L A R I O S  E I N S T R U C T I V O S ,  E S T A N D A R I Z A R  L O S  PRO.  

C E D I M I E N T O S ,  M E D I R  L O S  T I E M P O S  D E  R E C O L E C C I Ó N  Y E L  R E N D I M I E N T O ,  O B S E R V A R  

L A  O R G A N  I Z A C  I O N  A D M I N I S T R A T I V A  Y V I S U A L I Z A R  L O S  P R O B L E M A S  E N  F O R M A  M A S  

P R E C I S A  A F I N  D E  P R E V E R  L A S  S O L U C I O N E S  M A S  A D E C U A D A S .

-  A p  1 E S T R A M  I E N T Q  D E L  P E R S O N A L

SE A D I E S T R A R O N  3 6  E S T U D I A N T E S  ( 2 5  D E  L A ' U n  ¡ V E R S  | D A D  N A C I O N A L

Y I 1 d e  l a  U n i v e r s i d a d  J a v e r i a n a ) .  L a p r u e b a  u t i l i z ó  2 6  d e  e l l o s .  E s t o s  

s e  s e l e c c i o n a r o n  d e  a c u e r d o  a l o s  c o n o c i m i e n t o s ,  r e s p o n s a b i l i d a d  e i n t e  -  

r é s  p o r  l a  i n v e s t i g a c i ó n .  D i c h o  a d i e s t r a m i e n t o  s e  l l e v o  a c a b o  d e s d e  e l  

2 9  o e  S e p t i e m b r e  h a s t a  e l  3  d e  O c t u b r e  e n  l a  S a l a  o e  C o n f e r e n c i a s  d e l  

I N P E S .

L a  s u p e r v i s i ó n  l o c a l  f u ¿  d e s a r r o l l a d a  p o r  3  s u p e r v i s o r e s , ,  d o s

D E  E L L O S  D E S I G N A D O S  P O R  L A  U N I V E R S I D A D  N A C I O N A L  Y U N O  P O R  l?A U N I V E R S I D A D

J a v e r i a n a .  L a  s u p e r v i s i ó n  n a c i o n a l  l a  h i z o  e l  D i r e c t o r  d e l  P r o g r a m a .

-  P l a n  d e  a d i e s t r a m i e n t o -

F e c h a :  S e p t i e m b r e  2 9  -  O c t u b r e  3  d e  1 . 9 6 9

L u g a r :  S a l a  d e  . C o n f e r e n c i  a s  d e l  I NPES

M e t o d o l o g í a : P a n e l  d e  d i s c u s i ó n  e n  t o d o s  l o s  t e m a s



C O N T E N  ] D O

F e c h a  y  h o r a  

S e p ,  2 9  L u n e s  

2 : 0 0  -  6 : 0 0  p . m .

S e p .  30 M a r t e s  

8 : 0 0  -  [ 2 : 0 0  m .

2:00 - 4:00 p . m .  

4:00 - 6:00 p . m< .

Oc t , I  - M i é r c o l e s  

8 : 0 0  -  1 2 : 0 0  m .

3 : 0 0  -  6 : 0 0  p . m .

Oc t . 2 J u e v e s

8:00 -  IO :00 a . m .  

10:00 - 12:00 m .

T  E M  A P a r t  i c i p a n  t e s

G e n e r a l  i d r o e s  

A n t e c e d e n t e s  

J u s t i f i c a c i ó n  

O b j e t i v o s  

ApL J C A C  ! O N E S  

L I M I  T A C  I O N E S

O r g a n i z a c i ó n  

F u n c  I O N E S  d e l

Y U S O S

Y D I  F  I C U L T A O E S  

A d mI N I S  T R A T I VA

P e r s o n a l

0 R *  R i c a r d o  G a l á n  M.
D r .  R a ú l  P a r e d e s  M.
D r .  F e r n a n d o  T i r a d o  V,
D r .  A u r e l i o P a b Ó n  R .

D r .  F r a n c i s c o  Y e p e s  L .

C a l e n d a r i o  d e  o p e r a c i o n e s  D r .

P r e s u p u e s t o  D r .

O p e r a t i v a  l o c a l

M e t o d o l o g í a  ( e n c u  e s  t a  d i r e c t a )

O r g a n i z a c i ó n  o e  l o s  s e r v i c i o s  D r # 

d e  S a l u d

F o r m u l a r i o  4  G r u p o s  d e  t u t o r e s  a s í :

~  1 O E N T  I T C A C  i Ó N

-  P l a n t a  f í s i c a  A.  D r .  R a ú l  P a r e d e s  M .

D r , P a b l o  S o l a n o  t . 

D r ,  A n t o n i o  Y e p e s  P .

F e r n a n d o  T i r a d o  V .  

A u r e l i o  P a b ó n  R.

A n  t o n  i o Y e p e s  P.

C o n t i n u a c i ó n  d e l  f o r m u l a r i o

-  D O T A C t Ó N

-  P e r s o n a l

C o n t i n u a c i ó n  d e l  f o r m u l a r i o

-  P r e s u p u e s t o

-  A c t i v i  d a  d e s

-  R e g i s t r o s  e s t a d í s t i c o s

P r O C E D  [ M i  E N T O S  A D M  I N I S T R A T I V O S

E v a l u a c  í Ó N

B ,  D r ,  A u r e l i o  P a b ó n  R .

D r .  J a  j m e  B a ^ u e r o

D r ,  F r a n c i s c o  Y e p e s

C ,  D f í % .  R i c a r d o  G a l á n  M.
D r .  J o r g e  T o r r e s  G .

D r . M a n u e l  D u r á n

D,  D r .  F e r n a n d o  T i r a d o

D r .  G u i l l e r m o  B e n a v i d e s

D r .  H e r n á n  L ó p e z

D r , I l d e f o n s o  U n j g a r r o

12.



F e c h a  y  h o r a  T e m a

O C T ,  2  ( C O N T  I N UA C  i ÓN )

3 : 0 0  -  6 : 0 0  p . m .  L i b r e  

O c t .  3  V i e r n e s

8 : 0 0  »  1 2 , 0 0  m , R e u n i ó n  g e n e r a l . D i s t r i b u .
c i 6 n d e l  t r a b a j o ,

I N S T I T U C I O N E S  S E L E C CI O NA DAS  

- C a l e n d a r i o  d e  R e c o l e c c i Ó n .  -  

( O c t u b r e  6  -  I I )

I N S T l  T U  C  1 O N

D í a s  e n t r e ,  

v i s  t a d o r ,

N 2  D E  E N ­

T R E  V 1 S T A -  

O O R E S ,

N 9  d e  D Í A S  

D E  T R A B A J O

p o r  I n s t i —

T U C  1 Ó N .

F e c h a  d e  

R E C O L  E C -  

C 1 ÓN .

B O G O T A

1 .  C l Í n j c a  S a n  P e d r o  C l a v e r 10 3 3 . 4 Ó - 7 - 8 - 9

I . C . S . S .

2 .  H o s p i t a l  U n i v e r s i t a r i o  S a n 10 3 3 . 4 6 - 7 - 8 - 9

1 G N A C  10

t

3 .  C l  í  n i  c a  P a l e r m o 8 2 4 6 - 7 - 8 - 9

4 ,  C e n t r o  d e  S a l u d  N 2  3 | 2 2 1 6

5 .  C e n t r o  d e  S a l u d  N e ' 3 2 2' 1 7
\V

6 .  C o n s u l t o r i o  E x t e r n o  1C S S , 2 J 1 8

7 ,  C o n s u l t o r i o  E x t e r n o  C a j a n a l 2 \ 1 - c

CUNO 1N AMARCA -

1 .  H o s p i t a l  d e  F ä c a t a t i v i 6 2 3 6 - 7 - 8

2 ,  C e n t r o  d e  S a l u d  d e  P a c a t a -  2 1 1  9

T i v Á .  v

P A  R T I C ] P A N T E S

S t a f f



( C o n t * I n s t i t u c i o n e s  s e l e c c i o n a d a s  -  C a l e n d a r i o  d e  r e c o l e c c i ó n )

I N S T Î T U C  ! O N
D í a s  e n t r e  

V I S T a d o r *

N2 D E  E N ­

T R E V I  S T A —  

D O R E S ,

N 2 D E  D Í A S  

D E  T R A B A J O  

P O R  i N S T  1 -  

T U C I  ÓN ,

F e c h a  d e  

R E C O L E C -  

C 1 ÓN *

3 *  H o s p j t a l  d e  L a  M e s a 6 2 3 6 - 7 - 8

4 ,  C e n t r o  d e  S a l u d  d e  L a  M e s a 2
\ /

1 9

5 ,  H o s p i t a l  d e  M e s i  t a s  d e l  C o . 2 2 2 6 - 7

L E G 1 0 ,

6 ,  C e n t r o  d e  S a l u d  d e  M e s  i t a s  

d e l  C o l e g i o

2

1i
! 8

7 ,  H o s p i t a l  d e  A n o l a i m a 4 2 2 6 - 7

8 ,  C e n t r o  d e  S a l u d  d e  A n o l a j - 2
J

í 8

m a  .  (/

9 ,  C e n t r o  d e  S a l u d  d e  M a d r i d 2 2 6 - 7

1 0 ,  C e n t r o  d e  S a l u d  d e  M o s q ,u e _ 2 i 2 c
o i vO

r a  ,  y

1 1 ,  4  P u e s t o s  d e  S a l u d - - -

META
1 ,  H o s p i t a l  d e  M o n f o r t 8 2 4 6 - 7 - 8 - 9

2 ,  H o s p i t a l  d e  A c a c Í a s 4 2 2 6 - 7

3 ,  C e n t r o  d e  S a l u d  d e  G u a m a l 2 i! i 8

4-* H o s p i t a l  d e  S a n  M a r t í n 4 2 2 6 - 7

5 *  H o s p i t a l  d e  G r a n a d a 4 if 2

oi
C0

1

6 ,  4  P u e s t o s  d e  S a l u d - -

T O T A L  3 0 9 0 2 5



-  R e s u l t a d o s

“  RE C O L E C C i ó n  d e  l o s  d a t o s

F e c h a .: O c t u b r e  5 a  O c t u b r e  ( O  d e  1 . 9 6 9

Se e s t u d i a r o n  u n  t o t a l  d e  29 i n s t i t u c i o n e s  c o n  l a s  s i g u i e n t e s  

c a r a c t e r  í  s t i  c a s :

a ) P o r  t i p o  d e  s e r v i c i o s ;

-  H o s p i t a l e s  y  ® l Í n i c a s  9

-  C e n t r o s  d e  s a l u d  c o n  c a m a s  2

-  C e n t r o s  d e  s a l u d  8

-  C o n s u l t o r i o s  e x t e r n o s  2

-  P u e s t o s  d e  s a l u d  8

T a n t o  l o s  h o s p i t a l e s  c o m o  l a s  i n s t i t u c i o n e s  d e  a t e n c i ó n  m é o ¡ c a  

a m b u l a t o r i a  e s t u d i a d a s  s o n  d e  t i p o  g e n e r a l .  N o s e  i n c l u y ó  n i n g u n a  i n s t i ­

t u c i ó n  e s p e c i a l i z a d a *

b )  P o r  z o n a s  d e l  p a í s :

-  E n  l a  c i u d a d  o e  B o g o t Í  7

-  E n  e l  D e p a r t a m e n t o  d e  C u n d i n a m a r c a  1 3

-  E n  e l  D e p a r t a m e n t o  d e l  M e t a  9

c )  P o r  f u e n t e s  d e  f i n a n c j a c i ó n í

-  V e i n t i c i n c o  i n s t i t u c i o n e s  q u e  r e c i b e n  f i n a n c i a c i ó n  t o ­

t a l  o p a r c i a l  d e l  s e c t o r  o f i c i a l .  E n  e s t e  g r u p o  e s t á  i n _ 

c l u í d o  e l  H o s p i t a l  S a n  I g n a c i o  ( U n i v e r s i t a r i o )

-  T r e s  i n s t i t u c i o n e s  d e p e n d i e n t e s  d e  i n s t i t u t o s  d e s c e n t r a ,

L I Z A  D O S  ,

-  U n a  c l í n i c a  p r i v a d a  ( P a l e r m o )

L o s  e n t r e v i s t a d o r e s  r e c o l e c t a r o n  t o d o s  l o s  d a t o s  d e  l a s  i n s t j _  

t u c i o n e s  s e l e c c i o n a d a s  a n i v e l  l o c a l ,  e x c e p t o  l a  d e  l o s  p u e s t o s  d e  s a l u d .



E s t o s  ú l t i m o s  s e  e s t u o i a r o n  a n i v e l  c e n t r a l  c o n j u n t a m e n t e  c o n  l o s  c e n t r o s

D E  S A L U D ,  P O R  P A R T E  D E  U N  E S T A D Í G R A F O ,

A l  C O M P A R A R  L O S  D A T O S  O B T E N  I D O S  D E  L O S  C E N T R O S  D E  S A L U D  A N I ­

V E L  C E N T R A L  C O N  L O S  D E  N I V E L  L O C A L  S E  C O N C L U Y O  Q U E  E S  M A S  R E C O M E N D A B L E  R E ­

C O L E C T A R  L A  I N F O R M A C I Ó N  E N  E S T E  U L T I M O  N I V E L  Y  S |  E S  D E L  C A S O  C O M P L E M E N T A R ,  

L A  A N J V E L  C E N T R A L .  E S T A  M I S M A  O B S E R V A C I Ó N  E S  V Á L I O A  P A R A  L A S  I N S T I T U C I O ­

N E S  D E S C E N T R A L  I Z  A D A S ,

-  C o l a b o r a c i ó n  d e  l a s  i n s t i t u c i o n e s  y  f u n c i o n a r i o s :

F u e  b u e n a  e n  g e n e r a l .  S i n  e m b a r g o  v a l e  l a  p e n a  a n o t a r  q u e  p o r  

l a  o r g a n i z a c i ó n  a d m i n i s t r a t i v a  d e  l o s  i n s t i t u t o s  d e s c e n t r a l i z a d o s  S E R Í A  -

C O N V E N I E N T E  A M P L I A R  L A  I N F O R M A C I O N  P R E V I A ,  A V A R I O S  F U N C I O N A R I O S  A F I N  D E  . 

A S E G U R A R  S U  C O L A B O R A C I Ó N  Y E V I T A R  P É R O I D A  D E  T I E M P O  O U R A N T E  L A  R E C O L E C C  I O N ,

-  F o r m u l a r i o s  e  i n s t r u c t i v o s

F ,  O l í  O r g a n i z a c i ó n  a d m i n i s t r a t i v a .  L j g p r a s  d i f i c u l t a d e s  e n  -  

c u a n t o  a  l a  p r e g u n t a  d e  i n t e g r a c i ó n .

T i e m p o  e s t i m a d o  d e  r e c o l e c c i ó n  e n :

- T o d a s  l a s  i n s t i t u c i o n e s  3 0  m i n u t o s

F .  0 2 :  P l a n t a  f í s i c a .  E l  d a t o  d e  Á r e a s  f u e  b a s t a n t e  d i f í c i l

d e  c o n s e g u i r .  S e  p r o p o n e  c a m b i a r  e l  m é t o d o  d e  r e c o l e c ­

c i ó n  d e  E S T A  I N F O R M A C I Ó N ,

T i e m p o  e s t i m a d o  d e  r e c o l e c c i ó n  e n :

- C o n s u l t o r i o s  e x t e r n o s  y  c e n t r o s  d e  s a l u d

-  H o s p i t a l e s  d e  m e n o s  d e  5 0  c a m a s

-  H o s p i t a l e s  d e  5 0  a  1 0 0  c a n i a s

-  H o s p i t a l e s  d e  1 0 1  a  3 0 0  c a m a s

-  H o s p i t a l e s  d e  3 0 0  a  5 0 0  c a m a s

3 0  m i n u t o s  

l h o r a

1 H O R A

4  h o r a s  

6  h o r a s



H o s p i t a l e s  d e  m á s  o e  5 0 0  c a m a s 8  H O R A S

F .  0 3 í  D o t a c i ó n .  N j n g u n a  d i f i c u l t a d

T i e m p o  e s t i m a d o  d e  r e c o l e c c i ó n  e n ;

-  C o n s u l t o r i o s  e x t e r n o s  y  c e n t r o s  d e  s a l u d  2  h o r a s

-  H o s p i t a l e s  d e  m e n o s  d e  5 0  c a m a s  2  h o r a s

-  H o s p i t a l e s  p e  5 0  a  1 0 0  c a m a s  3  h o r a s

-  H o s p i t a l e s  d e  1 0 1  a 3 0 0  c a m a s  6  h o r a s

-  H o s p i t a l e s  d e  3 0 l a  5 0 0  c a m a s  1 0  h o r a s

-  H o s p i t a l e s  d e  m á s  d e  5 0 0  c a m a s  1 6  h o r a s

F ,  0 4 :  P e r s o n a l .  E l  p e r í o d o  d e  u n  a ñ o  d i f i c u l t a  s o b r e m a n e ­

r a  l a  o p e r a t i v a .  L o s  d a t o s  d e  c a r a c t e r í s t i c a s  p e r s o  

n a l e s  t a l e s  c o m o  e d a d ,  e d u c a c i ó n  b á s i c a  y  e x p e r i e n c i a  

s o n  d e  d i f í c i l  c o n s e c u c i ó n .

C r e e m o s  q u e  a ú n  e l i m i n a r o o  e l  p e r í o o o  o e  u n  a ñ o  y  t o ­

m a n d o  e l  d a t o  d e  p e r s o n a l  a  l a  f e c h a ,  e s  e l  f o r m u l a ­

r i o  m á s  d i s p e n d i o s o ,  e s p e c i a l m e n t e  e n  i n s t i t u c i o n e s

D E  G R A N  T A M A Ñ O .

T i e m p o  e s t i m a d o  d e  r e c o l e c c i ó n  e n :

C o n s u l t o r  i o s E X T E R N O S  Y  C E N T R O S D E  S A L U D  4 H O R A S

H o s p i t a  l e s D E M E N O S  D E  5 0  C A M A S 8 H O R A S

H o s p  i T A L E S D E 5 0  A 1 0 0  C A M A S i 6 H O R A S

H o s p i t a l e s D E 1 0 1  a  3 0 0  c a m a s 3 2 H O R A S

H O S P  } T A L  E S D E 3 0 1 '  a  5 0 0  C A M A S 4 0 H O R A S

H O S P  J T A L E S M A S  D E  5 0 0  C A M A S 6 0 H O R A S

F ,  0 5 :  E j e c u c i ó n  p r e s u p u e s t a l .  En e s t e  c a m p o  e s  d o n d e  l o s  

e s t u d i a n t e s  d e  m e d i c i n a  c a r e c e n  d e  e n t r e n a m i e n t o  y  -  

p o r  l o  t a n t o  a c e p t a n  f á c i l m e n t e  i n f o r m a c i ó n  d e  m a l a

C A L  I D A D «

C u a n d o  s e  a n a l i z a r o n  l o s  d a t o s  r e c o l e c t a d o s  c o n  l o s  .

R E S P E C T I V O S  C O N T A D O R  ES. ví -0 » ©  í  N D i  C O S  j  A D E M Á S  6¡ E O B S E R V A -



R O N  P R O B L E M A S  D E  D I S E Ñ O  D E L  F O R M U L A R  1 O* P O R  L O  A N T E R I O R  

E S  N E C E S A R I O  A M P L I A R  E L  A D I E S T R A M I E N T O  D E  L O S  E N T R E V I S ­

T A D O R E S  Y A J U S T A R  E L  F O R M U L A R l 0 «

T i e m p o  e s t i m a d o  d e  r e c o l e c c i ó n  e n :

-  T o d a s  l a s  i n s t i t u c i o n e s  8  h o r a s

F .  0 6 :  L i s t a  d e  S e r v i c i o s  y  n ú m e r o  d e  a c t i v i d a d e s . E l  d e s g l o ­

s e  d e  l a  i n f o r m a c i ó n  e n  l a b o r a t o r i o  c l í n i c o  e s  l a  ú n i c a  

d i f i c u l t a d  e n  e s t e  f o r m u l a r i o .  E s  c o n v e n i e n t e  s i m p l i f i ­

c a r  A L  M Á X I M O  E S T E  O E S G L O S E ,

T i e m p o  e s t i m a d o  d e  r e c o l e c c i ó n  e n :

-  C o n s u l t o r i o s  e x t e r n o s  y  c e n t r o s  d e  s a l u d  2  h o r a s

-  H o s p i t a l e s  d e  m e n o s  d e  5 0  c a m a s  3  h o r a s  

. -  H o s p i t a l e s  d e  5 0  a  1 0 0  c a m a s  4  h o r a s

-  H o s p i t a l e s  d e  1 0 !  a  3 0 0  c a m a s  6  h o r a s

-  H o s p i t a l e s  d e  m á s  o e  3 0 0  c a m a s  8  h o r a s

F #  0 7 :  H o s p i t a l i z a c i ó n  y  c o n s u l t a  e x t e r n a # F o r m u l a r i o  s i n  d _l  

f  i c u l t a d e s ,

T i e m p o  e s t i m a d o  d e  r e c o l e c c i ó n  e n :

-  C o n s u l t o r i o s  e x t e r n o s  y  c e n t r o s  d e  s a l u d  3  h o r a s

-  H o s p i t a l e s  d e  m e n o s  d e  5 0  c a m a s  3  h o r a s

-  H o s p i t a l e s  d e  5 0  a  1 0 0  c a m a s  3  h o r a s

-  H o s p i t a l e s  d e  1 0 1  a  3 0 0  c a m a s  4  h o r a s

-  H o s p i t a l e s  d e  m á s  d e  3 0 0  c a m a s  6  h o r a s

F .  0 8 :  E v a l u a c i ó n  d e  l o s  r e g i s t r o s  e s t a d í s t i c o s .  P a r a  r e c o l e c ­

t a r  e s t a  i n f o r m a c i ó n  e s  n e c e s a r i o  l l e v a r  u n  m u e s t r a r i o

d e  L A S  F O R M A S  a  I N V E S T I G A R ,  Y A  q . U E  E N  M U C H O S  L U G A R E S  N I  

S I G U I E R A  S E  C O N O C E N #

T i e m p o  e s t i m a d o  d e  r e c o l e c c i ó n  e n :

-  C o n s u l t o r i o s  e x t e r n o s  y  c e n t r o s  d e  s a l u d  I h o r a

1 8 .



-  H o s p i t a l e s D E M E N O S D E  5 0  C A M A S I H O R A

-  H o s p j T A L E S O E 5 0 A 1 0 0  C A M A S 2 H O R A S

-  H O S P | T A L E S D E 1 0 1 A 3 0 0  c a m a s 2 H O R A S

-  H o s p i t a l e s D E 3 0  1 A 5 0 0  c a m a s 2 H O R A S

~  H o s p i t a l e s D E M Á S O E  5 0 0  C A M A S 3 H O R A S

F ,  0 9 í  D i a r i o  d e  E n t r e v i s t a d o r e s ,  E s t e  f o r m u l a r i o  n o  f u n c i o n ó

E N  T É R M I N O S  G E N E R A L E S ,  S E  P R O P O N E  U N  N U E V O  D I S E Ñ O *

F ,  1 0 :  I n f o r m e  f i n a l  d e  E n t r e v i s t a d o r e s .  B j e n

F ,  |1:  D i a r i o  d e  S u p e r v i s o r e s «  E l  m i s m o  c o m e n t a r i o  d e l  f o r m u l a —  

r  j o  0 9

F ,  | 2 :  I n f o r m e  f i n a l  p e  S u p e r v i s o r e s .  B i e n ,

E l  t i e m p o  d e  r e c o l e c c i ó n  f u e  i n s u f i c i e n t e  e n  i n s t i t u c i o n e s  g r a n

D E S  Y  D E M A S I A D O  E N  L A S  I N S T I T U C I O N E S  P E Q U E Ñ A S .  E s  D E  O B S E R V A R  Q U E  L O  Q U E  

D E T E R M I N A  E L  M A Y O R  O M E N O R  T I E M P O  D E  R E C O L E C C I O N  E S  E L  E S T A D O  D E  O R G A N I Z A ­

C I O N  D E  L A  I N S T I T U C I O N ,  M Á S  Q U E  S U  M I S M O  T A M A Ñ O *

-  S U P E R V I S I Ó N

P a r a  a s e g u r a r  u n a  b u e n a  s u p e r v i s i ó n  e s  n e c e s a r i o  o r g a n i z a r  u n  

Á G I L  S I S T E M A  D E  T R A N S P O R T E  A L  S U P E R V I S O R ,  C U A N D O  S E  T R A B A J E  E N  G R A N D E S  -  

C I U D A D E S  E S  C O N V E N I E N T E  O R G A N I Z A R  U N A  O F I C I N A  C E N T R A L  D O N D E  S E  R E U N A N  D I A ­

R I A  O I N T E R D I A R J A M E N T E  T O D O S  L O S  E N T R E V I S T A D O R E S  C O N  E L  S U P E R V I S O R ,

E n  U N A  I N S T I T U C I Ó N  H O S P I T A L A R I A  L O S  E N T R E V I S T A D O R E S  D E B E N  R E C J _  

B J R  P O R  L O  M E N O S  2  V I S I T A S  D E  S U P E R V I S I O N  E N  O Í A S  D I F E R E N T E S  Y  E N  U N A  I N S ­

T I T U C I Ó N  D E  T I P O  A M B U L A T O R I O  P O R  L O  M E N O S  U N A .  UN S U P E R V I S O R  P U E D E  C O N T R O ,  

L A R  H A S T A  4  I N S T I T U C I O N E S  S I M U L T Á N E A M E N T E  D U R A N T E  T O D O  E L  P E R Í O D O  D E  R E C O ­

L E C C I O N  C O N  L O S  C R I T E R I O S  A N T E S  M E N C I O N A D O S ,  S I E M P R E  Y C U A N D O  L A  I N S T I T U ­

C I Ó N  M Á S  D I S T A N T E  N O  E S T E  S E P A R A D A  P O R  M A S  D E  4  H O R A S  B N  V E H I C U L O  A U T O M O T O R .



C u a n d o  l a s  i n s t i t u c j o n e s  e s t é n  c o n c e n t r a d a s  u n  s u p e r v i s o r  p u e _ 

d e  c o n t r o l a r  h a s t a  1 0  I N S T I T U C I O N E S .

-  O t r o s  c o m e n t a r i o s

L a D I N A M I C A  D E  L A  O P E R A T I V A  E X I G E  U N A  A D M I N I S T R A C I O N  ¿ G I L  Y  Oí 

P O R T U N A i  E n  E L  D E S A R R O L L O  D E  L A  I N V E S T I G A C I O N  A N I V E L  N A C I O N A L  S E  D E B E  -  

C O N T A R  C O N  UN F U N C I O N A R I O  E S P E C Í F I C O  P A R A  E S T A S  L A B O R E S ,  D E P E N D I E N T E  D E L

D i r e c t o r  d e : l  P r o y e c t o  y  c o n  l a  s u f i c i e n t e  a u t o n o m í a  p a r a  m a n e j a r  f o n d o s .

L a e x p e r i e n c i a  d o c e n t e  d e  l o s  e s t u d i a n t e s  f u e  d e  g r a n  u t i l i d a d .  

L a o p e r a t i v a  d e s a r r o l l a d a  l e s  p e r m i t i ó  o b t e n e r  u n a  v i s i ó n  a m p l i a  y  c o m p l e ­

t a  D E  L A  E S T R U C T U R A  Y O R G A N I Z A C I O N  D E  L O S  S E R V I C I O S  D E  A t E N C í Ó N  M É O l C A ,

C r e e m o s  q . u E  e s  e l  t i p o  d e  e n t r e v i s t a d o r  a d e c u a d o  p a r a  l a  r e a ­

l i z a c i ó n  D E L  I N V E N T A R Í O  N A C I O N A L ,

P o r  ú l t i m o  e s  i m p o r t a n t e  p r o g r a m a r  u n a  s e r i e  d e  v i s i t a s  a  l o s

D I F E R E N T E S  S E R V I C I O S  O E  S A L U D  Y  A L A S  F A C U L T A D E S  D E  M E D I C I N A  A F I N  D E  D A R  

U N A  A M P L I A  I N F O R M A C I Ó N  S O B R E  L O S  O B J E T I V O S  Y  P R O P Ó S I T O S  D E L  E S T U D I O ,  O S T E  

N E R  I N F O R M A C I Ó N  G E N E R A L  A C E R C A  D E  L A  O R G A N I Z A C I Ó N  D E  L O S  S E R V I C I O S  D E  A T E N  

C i Ó N  M É D I C A  E N  L A  Z O N A  Y  A S E G U R A R  L A  C O L A B O R A C I Ó N  C O N  L A  I N V E S T I G A C I Ó N  ME.  

D J A N T E  L A  D E S I G N A C I Ó N  D E  U N O  O V A R I O S  F U N C I O N A R I O S  Q,U E P U E D A N  A C T U A R  C O M O  

S U P E R V I S O R E S  L O C A L E S ,

-  Cos T O S

E L  C O S T O  T O T A L  D E L  ¿ R E A  E X P E R I M E N T A L  S I N  I N C L U Í R  L O S  G A S T O S  |N_ 

D I R E C T O S  C A U S A D O S  P O R  L O S  S U E L D O S  Y J O R N A L E S  D E  L O S  E M P L E A D O S  D E L  I NPES -

f u e  d e  $ 1 9 . 7 9 2 ,  E s t e  d i n e r o  s e  d i s t r i b u y e  d e  l a  s i g u i e n t e  m a n e r a ;

E n t r e v i s t a d o r e s  { a u x i l i o s  d e 1 4 . 3 2 0

S U B S  | S T E N  C 1 A )

S u p e r v i s o r e s  ( a u x i l i o s  d e  s u s 4 .  1 5 0

s  i s t e n c 1 A )

T r a n s p o r t e 1 . 2 7 2

O t r o s 5 0

T o t a l ................................................... i 9 . 7 9 2



I X , PROGRAMACION NACI ONAL

A )  I N V E N T A  R 1 O

-  I n s t i t u c i o n e s  d e  A t e n c i ó n  < c a  H o s p i t a l a r i a

H O S P I T A L E S  O F I C I A L E S  Y M I X T O S

I .  G e n e r a l e s

C a m a s

N 2 D E  I n s t j .

T U C  i O N E S ,

N£ D E  D Í A S  ËN.  

T R E V I S T A D O R  

P O R  I N S T  1 T U C 1 ÓN

N2 T O T A L  

D Í A S  E N T R E V l í  

D O R .

M e n o s  d e  10 1 1 2 . 6 2 8 . 6

10 -  49 2 13 3 , 3 7 0 2 * 9

50  -  99 9 [ 4 . 7 4 2 7 , 7

100 -  199 44 6 , 0 2 6 4 , 0

200 -  299 7 8 . 0 5 6 . 0

3 0 0  -  399 4 9 . 8 3 9 , 2

Su B - T O T A L 370 - l . 5 1 8 . 4

E s p e c  t a l  i z a d o s A G U D O S

10 -  49 22 3 , 3 7 2 . 6

50  -  99 17 4 . 7 7 9 , 9

100 -  199 2 6 , 0 1 2 . 0

Su B - T O T A L 4 1 - 1 6 4 . 5

E S P E C  J A L  1 Z A D O S C R Ó N  I C O S

5 0  -  99 3 4 . 7 1 4 -  l

100 -  199 2 2 6 , 0 1 4 2 . 0

400 -  499 2 9 . 8 1 9 . 6

5 0 0  Y  M Á S 5 1 3 . 3 6 6 . 5

S U B - T O T A L 3 2 - 2 4 2 . 2

T O T A L 443 l . 9 2 5 .  1

2 1 «



H O S P I T A L E S  D E S C E NT RA L I Z A D OS

1. I . C . S . S .

C a m a s

D E  | N S T J _  

T U C  1 O N E S .

N 2  D E  D Í A S  EN_ 

T R E V I S T A D O R

P o r  I n s t i t u c i ó n

N 5 T O T A L

D Í A S  E N T R E V I S T A .

O O R ,

50  -  99 12 4 . 7 5 6 - 4

100 -  199 3 6 . 0 1 8 . 0

200 -  299 1 8 . 0 8 . 0

5 00 Y M Á S 3 1 3 , 3 3 9 . 9

S u b - t o t a l , 19 - 1 2 2 . 3

2 .  O t r o s

5 0  -  99 13 4 . 7 6 1 . 1

! 00 -  199 2 6 *0
•

12.  1

Su 8 —  t o t a l I 5 - 7 3 . 2

T O T A L 34 - 1 9 5 . 5

H O S P I T A L E S  PRI VADOS

10 -  49 23 3 , 3 7 5 . 9

5 0  -  99 92 4 . 7 4 3 2 . 4

100 -  ¡ 99 17 6 . 0 1 0 2 . 0

T O T A L 132 - 6 1 0 . 3

H O S P I T A L E S  U N I V E R S I T A R I O S

2 00 -  299 3 8 2 4 , 0

3 00  -  399 l 9 . 8 9 , 8

4 00 -  499 5 9 . 8 4 9 , 0

5 0 0  Y  M Á S 3 13*3 3 9 . 9

T O T A L 12 - 122 r 7

H O S P I T A L E S  DE I N T E N D E N C I A S
Y  COMI S A R Í A S

1 0 - 4 0  13 3*3 4 2 . 9

T O T A L  GENERAL 6 34 2 , 8 9 6 * 5



-  I n s t i t u c i o n e s  d e  A t e n c i ó n  M é d i c a  A m b u l a t o r i a

N ú m e r o  d e  i n s t i t u c i o n e s  8 0 0

N ú m e r o  d e  d í a s  e n t r e v i s t a d o r  p o r  i n s t i t u c i ó n  1 . 5

T o t a l  d í a s  e n t r e v i s t a d o r  1 , 2 0 0

Re s u m e n

D í a s  e n t r e v i s t a d o r  I n s t i t u c i o n e s  d e  A t e n c i ó n

M e d i c a  H o s p i t a l a r i a  2 , 8 9 6

D í a s  e n t r e v i s t a d o r  I n s t i t u c i o n e s  d e  A t e n c i ó n

M é d i c a  A m b u l a t o r i a  1 « 2 0 0

D Í a s  e n t r e v i s t a d o r  t r a n s p o r t e  ( 2 0 fo )  5 2 0

T O T A L  4 . 6 1 6

B )  E s t u d i o  e n  p r o f u n d i d a d

M U E S T R A

lü001 T o t a l  o Ía s

N S  D E  1 NS_ A E S T U ­ D Í A S E N T R E  V i s -

Hos p i  t a l e s T 1 T U C  1 O N E S D I A R . p o r  I n s . T A D O R . -

O F  1 C l A L E S  Y M 1 X T O S 4 4 3 5 0 7 3 5 0

D e s c e n t r a l  i z a d o s 3 4 2 0 7 i 4 0

P r  i v a d o s [ 3 2 6 0 7 4 2 0

U n  i v e r s i  t a r i  o s [ 2 12 12 1 4 4

I n t e n d e n c i a s  y  c o m i s a r í a s 13 4 7 2 8

T O T A L 6 3 4 1 4 6 1 . 0 8 2

-  I n s t i t u c i o n e s  d e  A t e n c i ó n  M é d i c a  A m b u l a t o r i a

N ú m e r o  d e  i n s t i t u c i o n e s  a  e s t u d i a r  j O O

N ú m e r o  d e  d í a s  e n t r e  v i s  t a d o r  p o r  i n s t  i .t u  3

c i Ó N „

T o t a l  d í a s  e n t r e v i s t a d o r  3 0 0

R e s u m e n

D Í a s  e n t r e v i s t a d o r  i n s t j t u  c i  o n e s  d e  a t e n t

c j ó n  m é d i c a  H O S P I T A L A R I A
, 0 8 2

D Í A S  E N T R E V I S T A D O R  I N S T I T U C I O N E S  D E  A T E N  

C I ÓN M É D I C A  A M B U L A T O R I A  3 0 0

T o t a l 1 . 3 8 2

2 3 .



PRESUPUESTO

-  PRESUPUESTO P R O V I S I O N A L  ( I N V E N T A R I O )

T i e m p o  a p r o x i m a d o  d e  r e c o l e c c i ó n : 3  m e s e s  

PERSONAL

-  HON ORA R I 0 5

1 ,  M é d i c o  S u p e r v i s o r  12 m ,  a  $ 8 . 0 0 0
( 2  m ,« P r e s t a c j o n e s  S o c i a l e s ) . . ,  1 1 2 , 0 0 0

2 ,  A d m i n i s t r a d o r  |2 m ,  a  $ 5 , 0 0 0

( 2  m .  P r e s t a c i o n e s  S o c i a l e s ) . ,  . 7 0 , 0 0 0

1 8 2 , 0 0 0

-  V | Á T I C O S

E n t r e v i s t a d o r e s  ( d í a s  e n t r e v i s t a d o r

$ 4 , 6 1 6 )  ( c a b * $ 1 5 0  -  O t r a s  l o c .  $ 1 2 0

S e d e  $ 8 0  -  P r o m e d i o  $ 1 2 0 )  . . . . . .  5 5 3 , 9 2 0

S u p e r v i s o r e s  n a c i o n a l e s  ( d í a s  s u p e r v j _

s o r  n a l ,  180)  ( c a p ,  $ 2 5 0 ) ............................  4 5 , 0 0 0

S u p e r v i s o r e s  l o c a l e s  ( d í a s  s u p e r v i s o r

l o c a l  1 9 8 0 )  ( c a p , 2 0 0  -  o t r a s  l o c * 1 5 0

S e d e  100 -  P r o m e d i o  1 5 0 ) ............................  2 9 7 , 0 0 0

A d m i n i s t r a d o r  ( d Í a s  a d m i n i s t r a d o r  9 0 )

( P r o m e d i o  $ 2 0 0 )  * 1 8 . 0 0 0

9 1 3 , 9 2 0

-  G a s t o s  d e  t r a n s p o r t e

E n t r e v i s t a d o r e s  ( 2 5 $ )  ...............................................  1 3 8 , 4 8 0

S u p e r v i s o r e s  n a c i o n a l e s  ( 5 0 fo) ,  ,  .  ,  2 2 . 5 0 0

S u p e r v i s o r e s  l o c a l e s  ( 2 5 $ )  ...........................  7 4 , 2 5 0

A d m i n i s t r a d o r  ( 5 0 ^ )  9 . 0 0 0

2 4 4 , 2 3 0

PROCESAMI ENTO DE DATOS 3 0 0 , 0 0 0  

M A T E R I A L E S  Y S U M I N I S T R O S  1 0 0 , 0 0 0  

P U B L I C A C 1ONES 1 8 0 , 0 0 0  

ASESORI A 1 0 0 , 0 0 0  

COMPRA DE EQUI PO 1 0 0 . 0 0 0  

S E R V I C I O S  VARI OS Y CON T RA CT U A L E S  1 0 0 , 0 0 0  

I MPREVI ST OS (5/o) 1 0 1 , 9 0 7  

T O T A L   2 * 3 . 22. 057



-  PRESUPUESTO P R O V I S I O N A L  ( E S T U D I O  EN PRQF UND[ DAD)

T i e m p o  a p r o x i m a d o  d e  r e c o l e c c i ó n :  2  m e s e s

p e r s o n a l

-  V I Á T  I C OS

M é d i c o  ( d í a s  1 . 3 8 2 )

( 2 0 0 ) .................................................. * , , .  ,  2 7 6 . 0 0 0

A s i s t e n t e  a d m i n i s t r a t i v o  ( d Í a s  1 . 3 8 2 )

( $ 1 5 0 )  .............................................................................  207 * 30 0

E s t a d í g r a f o  ( d í a s  1 . 3 8 2 )

( $ 1 5 0 )  . ........................................................................  2 07 * 3 0 0

( 2 )  S u p e r v i s o r e s  n a c i o n a l e s  ( d í a s  120)
( $ 2 5 0 )  .............................................................................  3 0 . 0 0 0

A d m i n i s t r a d o r  ( d í a s  6 0 )

( P r o m e d i o $ 2 0 0 ) .........................................................................  12 . 0 0 0

7 3 2 , 6 0 0

-  G a s t o s  d e  t r a n s p o r t e

M é d i c o  ( I O $ } ......................................................................... .  2 7 . 6 4 0

A s i s t e n t e  a d m i n i s t r a t i v o  ( 1 0 $ )  ,  . .  2 0 , 7 3 0

E s t a d í g r a f o  ( ( 0 $ )  2 0 . 7 3 0

S u p e r v i s o r e s  n a c i o n a l e s  ( 5 0 $ )  * .  .  1 5 . 0 0 0

A d m i n i s t r a d o r  ( 5 0 $ )  6 . 0 0 0
9 0 . 1 0 0

PROCESAMI ENTO DE DATOS 3 0 0 . 0 0 0

MA T E R I A L E S  Y S U M I N I S T R O S  5 0 * 0 0 0

P U B L I C A C I O N  ES í 2 0 . 0 0 0

ASESORI A 1 0 0 . 0 0 0

I MP REV I ST OS 6 9 . 6 5 5

T O T A L ............................................  I* 462 , 355

COSTO I N V E N T A R I O  2 * 3 2 2 , 0 5 7

COSTO E S T U D I O  EN PROFUNDI DAD 1 * 4 6 2 , 3 5 5

T O T A L  G E N E R A L 3 * 7 8 4 . 4 1 2



X I . ORGANI ZACI ON A D M I N I S T R A T I V A

E l  e s  t u  d i o  c o n t a r á  c o n  u n a  d i  r e c c  i S n  c o n  j u n t a  M i n i s t e r i  o  d e  S a  ̂

l u d  P Ú b l j c a  -  1NPES -  y  A s o c i a c i ó n  C o l o m b i a n a  d e  F a c u l t a d e s  d e  M e d i c i n a ,  

u n  c o m i t é  t é c n i c o , u n  c o n s e j o  c o n s u l t i v o  y  u n  g r u p o  e j e c u t o r *

E l  c o n s e j o  c o n s u l t i v o  e s t á  i n t e g r a d o * p o r  e l  M i n i s t r o  d e  S a l u d  

P ú b l i c a  q. u i e n  l o  p r e s i d i r á ,  p o r  e l  P r e s i d e n t e  d e  l a  A s o c i a c i ó n  C o l o m b i a n a  

d e  F a c u l t a d e s  d e  M e d i c i n a ,  e l  G e r e n t a  d e l  I . C . S . S . ,  e l  G e r e n t e  d e  l a  C a j a  

N a c i o n a l  d e  P r e v i s i ó n  S o c i a l ,  e l  S e c r e t a r i o  E j e c u t i v o  d e  l a  A s o c i a c i ó n  C o ­

l o m b i a n a  d e  H o s p i t a l e s  y  p o r  l o s  a s e s o r e s  i n t e r n a c i o n a l e s * E s t e  c o n s e j o  -  

t i e n e  f u n c i o n e s  d e  a s e s o r í a  y  c o o r d i n a c i ó n  g e n e r a l .

E l  C O M I T É  T É C N I C O  E S T Á  I N T E G R A D O  p o r  l o s  C O D 1 R E C T O R E S  D E L '  E S T U _  

D I O ,  E L  J E F E  D E L  P R O Y E C T O ,  3  R E  P R E S  E N  T A  N T E S  D E L  M I N I S T E R I O  D E  S A L U D  P Ú B L I C A

( D i v i s i ó n  d e  A t e n c i ó n  M é d i c a ,  O f i c i n a  o e  P l a n e a c j Ó n  y  O f i c i n a  d e  A d m i n i s ­

t r a c i ó n  d e  R e c u r s o s  H u m a n o s ) y  2  r e p r e s e n t a n t e s  d e  l a  E s c u e l a  d e  S a l u d  P ú ­

b l i c a .  E s t e  c o m i t é  d a r á  l a  a s e s o r í a  t é c n i c a  a l  p r o g r a m a .

E l  g r u p o  e j e c u t o r  a n i v e l  c e n t r a l ,  e s t á  c o n s t i t u í d o  p o r  u n  j e f e  

d e  p r o y e c t o ,  u n  a s i s t e n t e  m é d i c o  y  u n  a s i s t e n t e  a d m i n i s t r a t i v o .  A d e m á s  c o n .  

t a r Á  c o n  l a  p a r t i c i p a c i ó n  d e  l a s  d i f e r e n t e s  d e ' p e n o e n c  i a s  y  f u n c i o n a r i o s  d e  

l a  D i v i s i ó n  d e  I n v e s t i g a c i o n e s  E s p e c i a l e s  d e l  UMPES.  D e  a c u e r d o  a l a s  n e ­

c e s i d a d e s  S E  C O N T R A T A R Á  P E R S O N A L  E S P E C I A L  P O R  E L  T I E M P O  R E Q . U E R 1 D 0 .

E l  g r u p o  e j e c u t o r  a  n i v e l  l o c a l  e s t á  r e p r e s e n t a d o  p o r  l o s  S U ­

P E R V I S O R E S  Y L O S  E N T R E V I S T A D O R E S .  E S T E  N I V E L  T I E N E  F U N C I O N E S  D E  O I R E C C I O N  

E N  k A  R E C O L E C C I Ó N  D E  L A  I N F O R M A C I Ó N  Y D E  S U P E R V I S I Ó N  G E N E R A L  D E L  P R O G R A M A

e n  e l  Á r e a  r e s p e c t i v a ,

-  F u n c i o n e s  q e l  p e r s o n a l

D e  L O S  C O D I  R E C T O R E S

a ) D i r i g i r ,  p l a n e a r  y  c o o r d i n a r  l a s  d i s t i n t a s  e t a p a s  d e l  e s t u ­

d i o .
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b ) C o o r d i n a r  l a  p a r t í  c ’ i p a c i ó n  d e  l a s  d i  f e  r e n t e s  d e p e n d e n c i a s  

d e l  M i n i s t e r i o  o e  S a l u d  P ú b l i c a , d é  l a  A s o c i a c i ó n  C o l o m b i a n a  d e  F a c u l t a d e s  

d e  M e d i c i n a ,  d e  l a  E s c u e l a  o e  S a l u d  P ú s l i c a  y  d e  l a s  d i f e r e n t e s  F a c u l t a d e s  

d e  M e d i c i n a  e n  p a r t i c u l a r  y  d e - l a s  i n s t i t u c i o n e s  a  e s t u d i a r ,

c ) S o l i c i t a r  y  c o n t r a t a r  l a  a s e s o r í a  t é c n i c a  d e  e s p e c i a l i s t a s  

n a c i o n a l e s  y  e x t r a n j e r o s ,

d ) R e s p o n d e r ' a n t e  e l  I NPES y  l a  ACFM p o r  l a  r e a l i z a c i ó n  d e l  e s ^

T U D I 0  E I N F O R M A R  P E R J Ó D l C A M E N T E  S O B R E  L A  M A R C H A  D E L  M I S M O ,

D e l  J e f e  d e l  P r o y e c t o

a ) P r e s i d i r  y  p r o m o v e r  r e u n i o n e s  p e r i ó d i c a s  c o n  f u n c i o n a r i o s  

d e l  e s t u d i o  y  c o n  l o s  d e  l a s  i n s t i t u c j o n e s  c o l a b o r a d o r a s .

b ) D i s e ñ a r  y  d i r i g i r  e l  a d i e s t r a m i e n t o  d e l  p e r s o n a l  p a r a  l a  -

1N V E S T I G A C  I Ó N .

c)  D i s e ñ a r  l o s  f o r m u l a r i o s  p a r a  l a  r e c o l e c c i ó n  d e  l a  i n f o r m a ­

c i ó n .

d )  E l a b o r a r  e l  m a n u a l  d e ' o p e r a c  i o n e s f t é c n i c a s  y  p r o c e d i m i e n ­

t o s .

e )  B r i n d a r  a s e s o r í a  y  s u p e r v i s i ó n  n e c e s a r i a  e n  l o s  d i f e r e n t e s

N i V E L E S .

f ) E l a b o r a r  u n  p r o g r a m a  d e  d i v u l g a c i ó n  a l  p ú b l i c o  y  a  l a s  j n s —

t i t u c  j o n e s .

g )  E l a b o r a r  e l  c a l e n d a r i o  d e  a c t i v i d a d e s .

D e l  a s i s t e n t e  m é d i c o

a ) A s i s t i r  a l  j e f e  d e l  p r o y e c t o  e n  t o d a s  l a s  f u n c i o n e s  q ^ ue  l e



S E A N  D E L E G A D A S ,

D E L  A S I S T E N T E  A D M I N I S T R A T I V O

a } R e s p o n d e r  p o r  t o d o s  l o s  t r Á m  i t e s  a d m i n i s t r a t i v o s  a  n i v e l  -  

C E N T R A L ,  I N T E R M E D I O  Y L O C A L . *

b ) S o l i c i t a r  c o n  l a  d e b i d a  a n t i c i p a c i ó n  l o s  f o n d o s  r e q u e r i d o s

P A R A  E L  N O R M A L  F U N C I O N A M I E N T O  D E  T O D A S  L A S  A C T I V I D A D E S  D E  L A  I N V E S T I G A C I O N .

c )  A d q u i r i r ,  c o n t r o l a r  y  m a n t e n e r  s u f i c i e n t e  c a n t i d a d  d e  l o s

E L E M E N T O S  N E C E S A R I O S  P A R A  E L  D E S A R R O L L O  D E  L A  O P E R A T I V A  Y D E S P A C H A R L O S  O -  

P O R T U N A M E N T E  A L O S  F R E N T E S  D E  T R A B A J O »

d ) O r g a n i z a r  l o s  s i s t e m a s  o e  e n v í o  d e  l a  i n f o r m a c i ó n  d e s d e  e l

N I V E L  L O C A L  H A S T A  E L  C E N T R A L *

e ) M a n t e n e r  i n f o r m a d a  a l a  d i r e c c i ó n  a c e r c a  d e  l a s  n o v e o a d e s ,

E X I S T E N C I A S  Y  P R O B L E M A S  E N  E L  E J E R C I C I O  D E  S U S  F U N C I O N E S ,

f )  M a n t e n e r  u n  i n v e n t a r i o  a c t u a l i z a d o  d e  l o s  e l e m e n t o s  a s u  -

c a r g o .

g ) P r e p a r a r  y  r e n d i r  a  l a '  d i r e c c i ó n  l a s  c u e n t a s  d e  g a s t o s  e f e c

t u a d o s *

D e l  s u p e r v i s o r  l o c a l

a ) C o l a b o r a r  c o n  l a  l a ' b o r  d e  i n f o r m a c i ó n  p r e v i a  a  l a  c o m u n i d a o  

y  a  l a s  i n s t i t u c i o n e s ,  y  r e p e t i r  e s t a  a c t i v i d a d  a l  c o m i e n z o  d e  l a  o p e r a t i ­

v a  *

b ) C o l a b o r a r  e n  l a  s e l e c c i ó n . d e  l o s  e n c u e s t a d o r e s  y  p a r t i c i p a r  

e n  s u  a d i e s t r a m i e n t o ,  c u a n d o  s e a  p o s i b l e *



c)  E f e c t u a r  l a  s u p e r v i s i ó n  l o c a l

d ) A s e g u r a r  u n  s t o c k  d e  m a t e r i a l e s  d e  c o n s u m o  y  m u y  e s p e c i a l ­

m e n t e  D E  F O R M U L A R I O S ,

e } R e c i b i r  d e  l a  o f i c i n a  c e n t r a l  l o s  m a t e r i a l e s  y  a s e g u r a r  ^ l

D E S P A C H O  D E  L A  I N F O R M A C I O N  H A C I A  L A  M I S M A ,  P O R  L A  V Í A  m Í S  S E G U R A ,

f ) R e a l i z a r  e l  c o n t r o l  d e  c o b e r t u r a  y  c a l i d a d  d e  a c u e r d o  a  m o r .

M A S  E S T A B L E C I D A S .

g )  A s e g u r a r  e l  t r a n s p o r t e  y  e l  p a g o  d e  v i á t i c o s  a  l o s  e n t r e v i s

t a d o r e s *

h ) R e n d i r  i n f o r m e s  p e r  i ó d i c o s  a  l a  d i r e c c i ó n .

D e  l o s  e n t r e v i s t a d o r e s

L a  o p e r a t i v a  l o c a l  s e r A  d e s a r r o l l a d a  p o r  l o s  e n t r e v i s t a d o r e s  y  

p o r  l o  t a n t o  t o o a  l a  r e s p o n s a b i l i d a d  d e  l a  r e c o l e c c i ó n  d e  l o s  d a t o s  r e c a e  

s o b r e  e l l o s .  S e  d e b e r / n  c e ñ i r  a l  c a l e n d a r i o  p r o p u e s t o  y  a v i s a r  a l  s u p e r ­

v i s o r  P O R  M E D  i o D E  l a  C O M U N  I C A O  I O N  m A s  r A p I D A  P O S I B L E  C A D A  V E Z  Q .U E  I N I C I E N  

U N A  U N I D A D .  I N F O R M A R  T A M 8 I É N  P O R  L A  V Í A  M A S  R A P I D A  A L  S U P E R V I S O R  S O B R E  C U A L ^  

q . U l E R  N O V E D A D  q,U E S E  P R E S E N T E  E N  E L  T R A B A J O ,


